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1、 服务项目名称
北京市超声质控指标数据分析服务
2、 服务项目背景
北京市超声医学质量控制中心承担着北京市级、区县级及各医院的三级超声质控管理工作，是推动全市超声医学高质量发展的关键力量。近年来，随着北京市各级质控中心数据不断积累，传统的质控管理模式已难以满足高效、精准的监测需求，大量工作依赖人工清洗数据、手工分析及校核图表，导致质控指标监测周期长、数据更新滞后、应用维度单一，难以形成闭环管理。综上，亟需依托数字化和智能化技术，实现从数据汇聚、清洗、分析到反馈改进的全流程闭环管理，精准识别共性与个性问题，持续提升北京市超声医学服务质量和同质化水平。
3、 服务范围和服务期限
供应商需完成北京市超声质控指标监测项目服务，具体包括：多源数据汇聚接入、数据清洗与标准化、数据整合、质控指标自动计算、多维智能分析、动态预警、可视化呈现、权限管控及数据跟踪评估。
服务期限：自合同签订之日起60天内完成。
4、 服务内容和详细要求
4.1 多源数据汇聚与接入服务
4.1.1提供多种数据接口（API、库表对接、文件上传等），支持从国家超声医学质量控制平台自动、精准地汇聚原始质控数据。
4.1.2支持配置数据采集规则（包括数据格式、字段映射、采集频率、纳排条件等），并实现规则分类与标签管理。
4.2 数据清洗服务
4.2.1异常值处理：自动扫描识别数据的完整性、准确性及一致性问题，标记并处理超出合理范围的异常数值。
4.2.2空值/缺失值处理：提供默认值填充、统计值（中位数、最大数等）填充、邻近值插补等多种策略，支持自定义规则。
4.2.3逻辑规则冲突检测：基于预设业务逻辑（如检查时间不得晚于报告时间），自动检测并标记逻辑冲突的数据记录。
4.2.4格式规整与去重：统一日期、数值等存储格式；识别重复录入记录并进行合并去重。
4.3 数据标准化服务
4.3.1数据元标准化：遵循国家卫生健康委发布的数据元标准，统一字段名称、定义、格式及值域。
4.3.2 代码化转换：将文本描述信息（如医院名称、科室名称）转换为标准代码。
4.3.3单位统一换算：自动识别并统一计量单位（如cm、mm统一为mm），消除分析偏差。
4.4 数据整合服务
4.4.1构建主题式数据仓库或数据湖，按结构指标、过程指标、结果指标、医院指标等主题整合数据。
4.4.2建立多维数据模型，支撑多维度钻取分析，为指标监测提供数据基础。
4.5 指标计算服务
4.5.1基于业务规则自动计算核心质控指标，包括：
4.5.1.1住院超声检查48h内完成率；
4.5.1.2超声危急值10分钟内通报完成率；
4.5.1.3超声报告阳性率；
4.5.1.4超声诊断符合率；
4.5.1.5超声介入相关并发症发生率；
4.5.1.6其他自定义衍生指标。
4.6 数据智能分析服务
4.6.1描述性分析：自动生成核心指标的分布、构成、完成情况等概览。
4.6.2对比分析：支持跨机构、跨区域、跨时间（同比、环比）多层次对比，自动识别显著差异。
4.6.3根因分析：提供钻取交互分析，支持从宏观结果逐层下钻至具体机构或病例，定位异常根本原因。
4.7 数据预警服务
4.7.1基于预设阈值或动态基线，对即将或可能超标的质控指标进行早期预警，实现主动干预。
4.8 动态可视化服务
4.8.1根据分析结果自动调用可视化引擎，动态生成交互式图表（如趋势图、柱状图、散点图、仪表盘、热力图等），支持图表导出与嵌入报告。
4.9 权限与数据视图服务
4.9.1为不同层级用户动态配置其权限范围内的功能权限和数据权限。
4.9.2数据视图配置：根据用户角色（市级、区县级、医院）动态展示其权限范围内的数据及报告模板。
4.10 数据跟踪与效果评估服务
4.10.1对反馈的改进建议进行跟踪，通过指标对比分析量化整改效果，形成管理闭环。
5、 服务人员要求
供应商具有医疗专业质控或专病监测相关数字化项目服务经验。供应商应为本项目组建不少于4人的项目团队，包括项目经理、数据工程师、软件开发工程师及实施工程师。
6、 服务验收标准、服务文档要求和罚则
6.1项目验收标准：按照本项目服务内容和详细要求对供应商提供的服务进行验收。如供应商提供的服务内容不符合双方合同的约定，供应商应在限定的整改期限内完成整改并获得甲方验收通过。
6.2验收时间：自本项目合同约定的服务成果交付时间完成之日起30日内进行验收。
6.3 验收文档包括需求规格说明书、设计文档、测试文档、用户操作手册相关技术文档。
6.4 罚则
6.4.1供应商如未能按照本项目服务内容和详细要求进行服务的，甲方有权向供应商提出索赔并请求下列救济：修改、替换、折价、拒收服务、赔偿损失。
6.4.2 供应商需保证甲方在使用供应商提供的服务期间无知识产权方面的纠纷，如有，除由供应商承担全部责任外，还应对因此给甲方造成的损失承担赔偿责任。
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